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" Prefati

In prezent, o mare parte a educatiei are loc in viata profesionald, in afara sistemului de invatamant
formal. Chiar dacd nu exista suficiente cunostinte despre beneficiile validarii ca proces si desi
preferinta traditionala pentru certificarile provenite din sectorul formal continua sa existe, realitatile
in schimbare din domeniul educatiei, precum si dezvoltarea profesionala, au indemnat la
implementarea unor sisteme de validare a competentelor dobandite Tn moduri non-formale si

informale.

Prin urmare, sistemele de validare au capatat din ce in ce mai multa atentie si relevanta in ultimele
decenii, fiind considerate treptat o alternativa viabila la certificarea formala sau ca mijloc de
consolidare a sistemului formal de calificare. Cu toate acestea, validarea a devenit o componenta
semnificativa a invatarii pe tot parcursul vietii, precum si un instrument menit sa sporeasca

reflectia asupra si autoevaluarea cunostintelor si abilitatilor unui individ.

in plus, deoarece nu exista standarde comune sau céi standardizate de calificare pentru sectorul
fnvatarii adultilor si nici pentru profesionistii din acest sector la nivel european, national si local,
validarea invatarii non-formale si informale devine o prioritate. Prin urmare, procesul de validare
poate deveni un mijloc important de promovare a profesionalizarii in sectorul invatarii aduliilor.
Relevanta acestei chestiuni a avut o importantd deosebita pentru partenerii proiectului DEMAL,

care au fost interesati sa contribuie la dezvoltarea unui astfel de subiect provocator.

Proiectul DEMAL s-a axat pe doua competente profesionale cheie specifice ale formatorilor de

adulti:
- Elaborarea proceselor de invatare a adultilor;
- Evaluarea si monitorizarea proceselor de invatare a adultilor.

Pentru aceste doua domenii de competenta, proiectul a elaborat curriculumuri de formare si
resurse de invatare pentru a-i sprijini pe formatorii pentru adulti sa-si dezvolte aptitudinile in

Elaborarea, Evaluarea si Monitorizarea invatarii adultilor.

Ghidul de fata reprezintd o completare la aceste curriculumuri de formare si resurse de invatare.
El1i ajuta pe formatorii de adulti sa isi exploateze mai bine propriile competente dobandite in mod
informal Tn cele doua domenii, al Elaborarii si al Evaluarii si Monitorizarii. Mai exact, acest ghid fi
ajuta pe formatorii de adulti: a) sa devina constienti de aceste competente, b) sa le demonstreze
potentialilor angajatori sau altor parti interesate si ¢) sa le obtina validarea de catre organismele

competente, in cazul in care exista astfel de organisme.



Ghidul de fata a fost inspirat de principiile europene comune pentru identificarea si validarea
fnvatarii non-formale si informale (adoptate de Consiliu Tn 2004), de recomandarea ulterioara a
Consiliului cu privire la validare (Consiliul 2012), precum si de liniile directoare europene pentru
validarea Tnvatarii non-formale si informale elaborate de Cedefop (2015). Acest ghid are scopul
de a servi ca instrument practic pentru validarea competentelor formatorilor de adulti. Scopul sau
poate fi unul formativ (contributie substantiald la procesul de invatare continua si identificarea
Indiferent daca este folosit cu un scop formativ sau sumativ - obiectivul final al acestui ghid este
de a sprijini dezvoltarea profesionald a formatorilor de adulti si, prin aceasta, sa contribuie la

imbunatatirea calitatii invatarii adultilor.
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\h |.1. Dezvoltarea Cadrului de Validare

Acest Cadru de Validare DEMAL se bazeaza pe o serie de lucrari anterioare: o referinta
importanta a fost reprezentata, In special, de Cadrul European al Competentelor Cheie pentru
Profesionistii in domeniul nvatarii Adultilor (Research voor Beleid, 2010). Acest cadru a identificat
sapte competente-cheie generale si douasprezece specifice care incearca, in ansamblu, sa
acopere toate tipurile de activitati profesionale Tn domeniul invatarii adultilor. Cadrul actual de

validare DEMAL se concentreaza pe doud dintre aceste competente:
- Elaborarea proceselor de invatare in randul adultilor;
- Evaluarea si monitorizarea proceselor de invatare in randul adultilor.

Aceste competente au fost selectate deoarece sunt de o importanta deosebita pentru calitatea
proceselor de invatare a adultilor - la fel de importante ca activitatea de predare sau formare
.efectivd”. Cu toate acestea, aceste competente nu sunt acoperite in detaliu de curriculumurile
de formare existente pentru formatorii de adulti sau in dezbaterile pe tema profesionalizarii in

domeniul invéatarii adultilor.

Mai mult, cadrul actual de validare DEMAL se bazeaza direct pe doua profiluri detaliate de
competente si pe curriculumurile de formare conexe care au fost elaborate de proiectul DEMAL
insusi. Profilurile de competente DEMAL specifica Tn detaliu etapele individuale si activitatile care
sunt legate de sarcinile profesionale de proiectare si evaluare si monitorizare a proceselor de
invatare a adultilor. Profilurile de competente specifica in detaliu cunostintele, abilitatile si
competentele de care au nevoie formatorii de adulti pentru indeplinirea acestor sarcini
profesionale. Tn curriculumul de formare DEMAL, aceste profiluri de competente au fost
transformate in unitati de Tnvatare concrete, care impreuna formeaza un program de formare

complet in care pot fi dobandite abilitatile, cunostintele si competentele aferente.

Cadrul actual de validare DEMAL acopera pe deplin competentele si rezultatele invatarii care
sunt specificate atat in profiluri, cat si in curriculumuri. Acesta evidentiaza modul in care formatorii
de adulti pot demonstra si valida aceste competente atunci cand au fost dobandite Tn mod

informal, adica fara a urma un program dedicat de formare.

Dezvoltarea tuturor produselor DEMAL! mentionate mai sus - profiluri de competente, curriculum
de formare, cadru de validare — s-a bazat pe o colectare transnationala de date, care a fost
realizata de toti partenerii de proiect si a implicat interviuri cu factorii de decizie si cu profesionisti
din domeniul Tnvatarii adultilor, precum si o0 analizd documentara. Aceasta din urma a avut ca
scop identificarea documentelor, proiectelor si programelor de formare relevante atat la nivel
national cat si european/transnational si a situatiei tarilor in ceea ce priveste profesionalizarea

cadrelor didactice pentru adulti care lucreaza in toate domeniile si contextele invatarii adultilor

1 http://www.demalproject.eu/outcomes.html



http://www.demalproject.eu/outcomes.html

(de exemplu, invatamant profesional sau non-profesional pentru adulti, invatamant formal, non-

formal/informal dedicat adultilor).

Mai exact, analiza documentara s-a bazat pe o metodologie comuna si a implicat identificarea,
revizuirea si analiza documentelor de politici, a studiilor si a documentelor de cercetare, a
rapoartelor de proiect, a cartilor, a principiilor directoare la nivel national si european privind
competentele cheie ale cadrelor didactice pentru adulti, precum si a curriculumurilor si/sau
standardelor nationale si internationale relevante existente in domeniul profesiilor de invatare a
adultilor?. Analiza documentara a furnizat, de asemenea, informatii detaliate privind subiecte
precum gradul de reglementare a domeniului invatarii adultilor, rolurile profesionale existente,
contextele principale de lucru pentru cadrele didactice pentru adulti, statutul socio-economic al

cadrelor didactice pentru adulli si caile de formare disponibile.

Comparatia dintre cerintele formatorilor pentru adulti din diferite tari a facilitat invatarea si
schimbul de bune practici, care sunt considerate ca fiind puternice Tn contextul cadrului strategic
al Uniunii Europene pentru imbunatatirea calitatii invatamantului si formarii in domeniul Tnvatarii

pe tot parcursul vietii.

Tn ceea ce priveste subiectul validérii, o serie de proiecte si initiative la nivel european si national
au oferit o sursa de inspiratie valoroasa pentru dezvoltarea cadrului actual (a se vedea exemplele
din caseta de mai jos). in contextul noilor provocari si dezvoltéri, aceste proiecte au rdspuns
acestor nevoi prin initierea si dezvoltarea unor strategii specifice de validare a competentelor

dobandite non-formal si informal, care au fost relevante pentru elaborarea acestui ghid.

Proiecte selectate care implica validarea competentelor (formatorilor pentru adulti)
VINEPAC (Validarea competentelor psiho-pedagogice informale si non-formale ale
formatorilor de adulfi) este un proiect finantat prin programul Leonardo da Vinci si a fost
implementat de un consortiu format din sapte parteneri din cinci tari europene, intre
octombrie 2006 si septembrie 2008. Scopul sau principal a fost acela de a elabora un
pachet de instrumente de validare (Validpack) pentru competentele didactice reale ale
formatorilor de adulti. Validpack isi propune sa evalueze competentele importante ale
adultilor, sa construiasca o baza pentru certificare pe baza rezultatelor validarii, sa fie
utilizat la nivel european etc.

GRETA (Bazele dezvoltéarii unei proceduri de recunoastere printre furnizori, pentru
competentele cadrelor didactice din invatdmaéantul pentru adulti si cel continuu). Acest
proiect german se bazeaza pe un model de competenta care poate fi folosit ca baza pentru
diferite metode de validare si consolidare a activitatilor profesionale ale formatorilor.
Proiectul vizeaza profesionalizarea si recunoasterea competentelor cadrelor didactice din
invatamantul pentru adulti si din cel continuu.

REVEAL (Reteaua educationald europeand pentru invatamant si validare orientate spre
competente) este o comunitate de evaluatori specializati in nvatarea informala si non-
formal&, care a fost fondatd pentru a oferi sistemul LEVELS5 si produsele si serviciile
conexe n Europa. LEVEL5 este un sistem formativ de validare care le permite partilor
interesate de proiectele europene sa evalueze si sa afiseze impactul colaborarii pe proiect
in echipele transnationale. Abordarea LEVELS5 este generica si nu vizeaza in mod specific
competentele pedagogice ale formatorilor pentru adulti. Abordarea poate fi totusi adaptata
tuturor tipurilor de domenii profesionale.

2 pentru mai multe detalii, vedeti Proiectul de Cercetare DEMAL la:
http://www.demalproject.eu/outcomes.html
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https://ec.europa.eu/epale/en/resource-centre/content/vinepac-validation-informal-and-non-formal-psychopedagogical-competencies
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®am. 1.2. Scopul Cadrului de Validare
N

Cadrul de validare este dezvoltat pentru a spori comparabilitatea (atat printre, cat si in interiorul
tarilor) furnizarii existente de formare si a calificarilor, pentru a facilita recunoasterea
competentelor dobandite informal si, prin urmare, pentru a oferi rute mai flexibile Tn obtinerea unei
calificari in cele doua domenii de competente: Elaborarea invatarii adultilor si Monitorizarea si
Evaluarea Tnvatarii adultilor. Stabilirea unui proces de validare structurat si coerent va conduce

la un proces de validare clar si usor de inteles pentru candidat si va spori transparenta sistemului.

\; |.3. Utilizare practica

Ghidul se adreseaza unei varietati de decidenti si practicieni implicati in elaborarea si
implementarea procedurilor de validare la diferite niveluri. Deoarece validarea invatarii non-
formale si informale este vazuta ca o componenta esentiala a invatarii pe tot parcursul vietii, este
importanta includerea in acest proces a intreprinderilor si organizatilor neguvernamentale,
precum si a institutiilor traditionale de fnvatamant si formare. Din acest motiv, ghidul se
adreseaza: organizatiilor care ofera educatie pentru adulti, profesionistilor in formare care
lucreaza cu adullii, organizatiilor de recrutare si personalului care lucreaza cu formatorii din

domeniul educatiei pentru adulti.

Desi institutiile si partile interesate care ofera validarea se confruntd cu anumite responsabilitati,
beneficiile unui astfel de proces pot fi substantiale. Prin oferirea unei baze legale si practice care
sa permita persoanelor sa primeasca validarea invatarii non-formale si informale, procesul de
validare va fi considerat o parte integrantd a dezvoltarii resurselor umane si va consolida baza
dialogului social, din moment ce indivizii au dreptul la recunoasterea Tnvatarii. in plus, institutiile
vor obtine un avantaj competitiv, care le va da un impuls in ceea ce priveste vizibilitatea si ar
putea aduce beneficii economice si sociale semnificative pentru indivizi si comunitate. De
asemenea, validarea poate fi utilizatd atat in scop formativ, cét si in scop sumativ, oferind

indivizilor posibilitatea de planificare a carierei.

\; .4. Metodologie

Aceasta parte incearca sa clarifice intr-un mod general procedura si principalele metode implicate
in validare, precum si caracteristicile acestora. De asemenea, ofera informatii practice despre
structura instrumentelor si despre modul in care acestea pot fi puse in practica. De asemenea,

vizeaza argumentele pro si contra.

Modelele concrete pentru procesul de validare pot fi gasite Tn Anexele din Partea Il.



Procedura de evaluare este una standardizatad, avand ca referintd Profilurile de Competente
DEMAL. Procedura generala poate fi aplicata si adaptata diferitelor contexte, iar utilizatorii isi pot
crea propriul sistem de referintd individualizat pentru evaluarea si evidentierea competentelor

relevante ale grupurilor lor tintd intr-un mod orientat spre proces.
Cadrul de validare se bazeaza pe:

* un portofoliu Tn care utilizatorul aduna probe ale competentelor sale (colectarea de
documente, certificate etc., care sa ateste competentele);
* untest de autoevaluare;

* uninterviu bazat pe competente.

Aceste metode ar trebui privite ca separate, dar interdependente in acelasi timp si aplicate intr-
un mod care sa reflecte specificitatea individuala, deoarece instrumentele trebuie sa fie adecvate

pentru scopul urmarit.
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B . TR,
Anexa A: Evaluarea Globala a Portofoliului

Propunerea de scala standardizata de mai jos va fi utilizata de evaluatori pentru a evalua portofoliul candidatului. Portofoliul pe care candidatul il va pregati
trebuie s& contind un CV, certificate ca dovada a cunostintelor sau expertizei suplimentare, o lista de referinte profesionale care pot sa confirme competentele
si realizarile pe care candidatul le-a prezentat in portofoliu si alte dovezi pe care institutia le considera importante (care ar trebui sd demonstreze dobandirea
competentelor necesare).

Informatiile furnizate prin portofoliu vor ajuta evaluatorii in procesul de intervievare (care are ca referinta profilul de competente dezvoltat in cadrul proiectului
DEMAL).

Evaluarea portofoliului include doua parti
- 0 evaluare globala a calitatii portofoliului

- 0 evaluare a domeniilor principale de competenta

Evaluarea generala a portofoliului se concentreaza pe o evaluare sumara in ceea ce priveste dovezile nivelurilor de competenta si, in plus, evalueaza calitatea
portofoliului Tn ansamblul sau, in conformitate cu criteriile specificate.

Evaluarea domeniilor de competenta urmareste sa identifice Tn ce masura sunt incluse Tn portofoliu dovezi privind domeniile individuale de competenta. Aceasta
parte a evaluarii portofoliului poate ajuta, de asemenea, evaluatorii sa pregateasca un interviu bazat pe competente (a se vedea Anexa C) impreuna cu candidatul,

ca un pas urmator.

A.l1l Evaluarea Generala a Calitatii Portofoliului

Cele patru criterii pentru evaluarea globala a portofoliului sunt:
Structura logica si coerenta
Nivelul de dezvoltare a competentelor

Utilizarea documentelor justificative

A N NI NN

Nivelul de reflectie critica



Fiecare criteriu este notat cu un punctaj de la 0 la 5, 5 indicAnd cel mai Tnalt nivel de calitate. Punctajul total al celor patru criterii ofera gradul general de calitate

conform tabelului urmator:

Nota Scor

A Fara punctaj zero si total de 17-20

B Fara punctaj zero si total de 12-16

C Fara punctaj zero si total de 8-11

D Fara punctaj zero si total de 5-7

E & SUB Un punctaj zero obtinut pentru oricare componentd inseamna ca
Portofoliul nu corespunde. Punctajele obtinute pentru elementele ramase
determina nota E (3-4), F (1-2) sau G (toate zero)

A.2 Evaluarea Portofoliului in ceea ce priveste domeniile de competenta

Masurile de evaluare in ceea ce priveste domeniile de competenta cuprind sistemul de mé&surare pe o scala cu 4 niveluri, dupd cum urmeaza:

0/ NE - nicio dovada: Portofoliul nu ofera dovezi pozitive privind competenta.

1 - limitat: Portofoliul ofera doar dovezi pozitive partiale care dovedesc competenta
2 - mediu: Portofoliul ofera dovezi adecvate privind competenta

3 - bun: Portofoliul ofera dovezi pozitive solide privind competenta

4 - excelent: Portofoliul ofera dovezi solide si coerente privind competenta



Grila pentru Evaluarea Portofoliului — Elaborarea Cursurilor de invatare pentru Adulti

Evaluare generala

Criterii de evaluare Scor (0-5) Observatii

Structura logica si coerenta a portofoliului

Nivelul de dezvoltare al aptitudinilor prezentat in portofoliu

Utilizarea dovezilor documentare in portofoliu

Nivelul de reflectie critica prezentat in portofoliu

Punctaj total

Nota

Evaluarea domeniilor de competenta

intelegerea conceptului o/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Probele din portofoliu privind capacitatea de a ...

Intelege semnificatia ,elaborérii” invatarii adultilor

Explica rolul si importanta procesului de elaborare

Indica sarcinile implicate in procesele de elaborare / pasii necesari

Identifica diferitii actori implicati Tn procesul de elaborare, rolurile si
interactiunile acestora

Analiza factorii care influenteaza procesul de elaborare / factorii care
trebuie luati in considerare in timpul procesului de elaborare




Altele:

General

Analiza nevoilor o/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Probele din portofoliu privind capacitatea de a ...

intelege conceptele teoretice privind nevoile, beneficiile si rezultatele finale

ale invatarii

Identifica diferite tipuri de nevoi si beneficii ale invatarii (concepte precum

,oeneficii mai cuprinzatoare”, rentabilitatea investitiei etc.)

Reflecta asupra tipurilor si rolului / impactului intereselor (ascunse) care

sunt legate de nevoile invatarii specificate explicit

Reflecta asupra intereselor si a rolurilor potential diferite ale clientilor si ale

cursantilor / participantilor

Analiza potentialul si limitarile tehnicilor de analiza a nevoilor

Altele:

Total

Rezultatele invatarii 0/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Probele din portofoliu privind capacitatea de a ...

Descrie cadrele generale de competenta / calificare existente la nivel natio-
nal sau international

Identifica tipurile de rezultate ale invatarii (cognitive, sociale, afective etc.)

Transforma obiectivele clientului / cursantului in rezultate ale invatarii, care
trebuie realizate in timpul formarii

Aplica diferite tipuri de metode de testare / evaluare a invatarii anterioare

Operationaliza rezultatele invatarii
Altele:
Total




Elaborarea curriculumului i reconstructia continutului o/ 1 2 3 4 E Observatii

NE

Probele din portofoliu privind capacitatea de a ...

Numi principiile generale ale reconstructiei pedagogice a continutului

Descrie ce inseamna Elaborarea curriculumului
Altele:

Total

Proiectarea cursului 0/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Probele din portofoliu privind capacitatea de a ...

Identifica rolul mediului de Tnvatare, rolul spatiului si al timpului si impactul
acestuia asupra procesului de invatare

Descrie fazele cursului si functiile acestora (luate in considerare pentru cur-
suri de lungimi diferite, respectiv)

Indica diferitele (tipuri de) metode de predare, potentialul si limitarile aces-
tora

Aplica metodele / mijloacele referitoare la aceste stiluri / tipuri

Recunoaste diferite stiluri de Tnvatare si tipuri de elevi

Identifica potentialul impact al varstei, contextului cultural si al altor factori
asupra invatarii adultilor

Conecta factorii ce tin de context (caracteristicile grupului tinta / partici-
pantilor, obiectivele de Tnvatare etc.) si deciziile pedagogice (cu privire la
continutul Tnvatarii / predarii, metode, timp, spatiu etc.), luand Tn consid-
erare informatiile relevante

Altele:

Total




Grila pentru Evaluarea Portofoliului — Evaluarea Cursurilor de invatare pentru Adulti

Evaluare generala
Criterii de evaluare Scor (0-5) Observatii

Structura logica si coerenta a portofoliului

Nivelul de dezvoltare al abilitatilor prezentat in portofoliu

Utilizarea dovezilor documentare in portofoliu

Nivelul de reflectie critica prezentat in portofoliu

Punctaj total

Nota

Evaluarea domeniilor de competenta

intelegerea conceptului o/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Probele din portofoliu privind capacitatea de a ...

Intelege semnificatia ,evaludrii” invatarii adultilor

Explica principiile privind evaluarea, aprecierea si monitorizarea

Indica diferite tipuri si functii ale aprecierii si evaluarii (sumativa, formativa)

Identifica diferite tipuri de criterii si indicatori

Evidentia diferenta dintre evaluarea individuala vs. grup

Descrie caracteristicile diferitelor instrumente pentru apreciere si evaluare
(de exemplu, teste, exercitii, lucrari pe proiect, jurnale etc.)




Recunoaste principiile de baza ale proiectarii instrumentelor de eval-
uare/apreciere (principiile de proiectare a chestionarelor, a testelor etc.)

Altele...

Total:
Cunoagstere relationala si metodologica o/ 1 2 3 4 E Observatii

NE

Probele din portofoliu privind capacitatea de a ...

Explica modul in care diferitele tipuri, abordari, principii etc. ale eval-
uarii/aprecierii se referéd la diferite contexte si grupuri tinta

Analiza si evalua oportunitatea unei abordari / metode date etc. pentru un
anumit context sau domeniu de aplicare

Recunoaste diverse metode si instrumente de diagnosticare (test, autoeva-
luare, portofoliu, exercitii, lucrari pe proiect etc.)

Aplica principiile si tehnicile de observare
Altele...
Total

Comunicarea din curs 0/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Probele din portofoliu privind capacitatea de a ...

Explica fazele unui curs si caracteristicile acestora

Intelege diferitele roluri profesionale ca profesor, facilitator, consilier

Aplica principiile, metodele si instrumentele de feedback pentru colectarea
feedback-ului

Utiliza tehnici de analiza si structurare a diferitelor tipuri de feedback
(intrebari orale / scrise, deschise / inchise)

Altele...

Total
Dezvoltarea profesionala prin auto-reflectie o/ 1 2 3 4 5 Observatii




Probele din portofoliu privind capacitatea de a ...

Intelege principiile si tehnicile de auto-reflectie

Explica principiile, metodele si instrumentele de auto-dezvoltare profesio-
nala (de ex. jurnale, portofolii, feedback inter pares, supraveghere, ...)

Proiecta un plan de dezvoltare pentru dezvoltarea profesionala proprie
Altele...
Total




Anexa B: grila de autoevaluare

Propunerea de scala standardizata de mai jos va fi utilizata de catre candidat pentru a-si autoevalua competentele. Candidatul va citi afirmatiile si va completa
grila in functie de nivelul sau perceput al competentelor dobandite. Candidatul este rugat sa raspunda céat se poate de sincer, deoarece raspunsurile sale vor fi
validate prin intermediul raspunsurilor la interviul bazat pe competente.

Raspunsurile lor vor ajuta evaluatorii in procesul de intervievare, deoarece afirmatiile sunt planificate si legate de competentele din profilul de competente
elaborat in cadrul proiectului DEMAL.

Cu toate acestea, institutia poate decide care sunt cele mai importante competente si poate adapta afirmatiile Tn mod corespunzator, dar avand ca referinta
profilul de competente elaborat in cadrul proiectului DEMAL.

Zonele principale si activitatile legate de Proiectarea Cursurilor de Invatare pentru Adulti

Instructiuni: urmatoarea masura este conceputa pentru a va permite sa evaluati nivelul actual perceput al competentelor in
ceea ce priveste proiectarea cursurilor de Tnvatare pentru adulti. Evaluati-va nivelul de competenta folosind scala furnizata,
punctajele mai mari indicand o mai buna dezvoltare a aptitudinilor si a invatarii necesare.

0/ NE - nici o dovada: Nu pot furniza dovezi pozitive cd am demonstrat competenta.

1 - limitat: Pot doar partial sa furnizez dovezi pozitive cad am demonstrat competenta prin comportamente eficiente limitate reale

2 - mediu: Pot sa furnizez dovezi adecvate cd am demonstrat competenta prin mai multe comportamente reale.

3 - bun: Sunt in masura sa furnizez dovezi solide pozitive cad am demonstrat competenta printr-o gama larga de comportamente reale

4 - excelent: Sunt in masura sa ofer o demonstratie puternica si consecventa a competentei prin dovezi excelente ale comportamentelor semnificative.



Conceptul de ,,elaborare” a invatarii pentru adulti

Sunt Tn masura sa:

0/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Inteleg semnificatia ,elaborarii” invatarii adultilor

Explic rolul si importanta procesului de elaborare

Indic sarcinile implicate in procesele de elaborare / pasii necesari

Identific diferitii actori implicati in procesul de elaborare, rolurile si
interactiunile acestora

Analizez factorii care influenteaza procesul de elaborare / factorii care
trebuie luati in considerare in timpul procesului de elaborare

Altele...

Analiza nevoilor
Sunt Tn masura sa:

o/ 1 2 3 4 5 Observatii:
NE

Tn’;eleg conceptele teoretice privind nevoile, beneficiile si rezultatele finale
ale invatarii

Identific diferite tipuri de nevoi si beneficii ale invatarii (concepte precum
,beneficii mai cuprinzatoare”, rentabilitatea investitiei etc.)

Reflectez asupra tipurilor si rolului / impactului intereselor (ascunse) care
sunt legate de nevoile invatarii specificate explicit

Reflectez asupra intereselor si a rolurilor potential diferite ale clientilor si
ale cursantilor / participantilor

Analizez potentialul si limitarile tehnicilor de analiza a nevoilor
Altele ...




Rezultatele invatarii
Sunt Tn masura sa:

0/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE
Descriu cadrele generale de competenta / calificare existente la nivel natio-
nal sau international
Identific tipurile de rezultate ale Tnvatarii (cognitive, sociale, afective etc.)
Transform obiectivele clientului / cursantului in rezultate ale invatarii care
trebuie realizate in timpul formarii
Aplic diferite tipuri de metode de testare / evaluare a invatarii anterioare
Operationalizez rezultatele invatarii
Altele ...
Elaborarea curriculumului si reconstructia continutului
Sunt in masura sa:
o/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Numesc principiile generale ale reconstructiei pedagogice a continutului

Descriu ce inseamna elaborarea curriculumului
Altele ...

Proiectarea cursului



Sunt in masura sa:

0/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Identific rolul mediului de invatare, rolul spatiului si al timpului si impactul
acestuia asupra procesului de invatare

Descriu fazele cursului si functiile acestora (luate in considerare pentru cur-
suri de lungimi diferite, respectiv)

Indic diferitele (tipuri de) metode de predare, potentialul si limitarile aces-
tora

Aplic metodele / mijloacele referitoare la aceste stiluri / tipuri

Recunosc diferite stiluri de invatare si tipuri de cursanti

Identific potentialul impact al varstei, contextului cultural si al altor factori
asupra invatarii adultilor

Conectez factorii ce tin de context (caracteristicile grupului tinta / partici-
pantilor, obiectivele de invatare etc.) si deciziile pedagogice (cu privire la
continutul nvatarii / predarii, metode, timp, spati etc.), luand in considerare
informatiile relevante

Altele ...




Zonele principale si activitatile legate de Evaluarea Cursurilor de Invatare pentru Adulti

Instructiuni: urmatoarea masura este conceputa pentru a va permite sa evaluati nivelul actual perceput al competentelor in
ceea ce priveste evaluarea cursurilor de Tnvatare pentru adulti. Evaluati-va nivelul de competenta folosind scala furnizata,
punctajele mai mari indicand o mai buna dezvoltare a aptitudinilor si a invatarii necesare.

0/ NE - nici o dovada: Nu pot furniza dovezi pozitive ca am demonstrat competenta.

1 - limitat: Pot doar partial sa furnizez dovezi pozitive ca am demonstrat competenta prin comportamente limitate reale

2 - mediu: Pot sa furnizez dovezi adecvate ca am demonstrat competenta prin mai multe comportamente reale

3 - bun: Pot sa furnizez dovezi solide pozitive ca am demonstrat competenta printr-o gama larga de comportamente reale

4 - excelent: Pot sa ofer o demonstratie puternica si consecventa a competentei prin dovezi excelente ale comportamentelor semnificative



Conceptul de ,,evaluare” a invatarii pentru adulti
Sunt in masura sa:

0/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Inteleg semnificatia ,evaludrii” invatarii adultilor

Explic principiile privind evaluarea, aprecierea si monitorizarea

Indic diferite tipuri si functii ale aprecierii si evaluarii (sumativa, formativa)

Identific diferite tipuri de criterii si indicatori

Evidentiez diferenta dintre evaluarea individuala vs. grup

Descriu caracteristicile diferitelor instrumente pentru evaluare si apreciere
(de exemplu, teste, exercitii, lucrari pe proiect, jurnale etc.)

Recunosc principiile de baza ale proiectarii instrumentelor de eval-
uare/apreciere (principiile de proiectare a chestionarelor, a testelor etc.)

Altele...

Cunoastere relationala si metodologica
Sunt in masura sa:

o/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Explic modul in care diferitele tipuri, abordari, principii etc. ale evaluarii/ap-
recierii se referd la diferite contexte si grupuri tinta

Analizez si evaluez oportunitatea unei abordari / metode date etc. pentru
un anumit context sau domeniu de aplicare

Recunosc diverse metode si instrumente de diagnosticare (test, autoeval-
uare, portofoliu, exercitii, lucrari pe proiect etc.)

Aplic principiile si tehnicile de observare
Altele...




Comunicarea din curs
Sunt in masura sa:

0/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Explic fazele unui curs si caracteristicile acestora

inteleg diferitele roluri profesionale ca profesor, facilitator, consilier

Aplic principiile, metodele si instrumentele de feedback pentru colectarea
feedback-ului

Utilizez tehnici de analiza si structurare a diferitelor tipuri de feedback
(intrebari orale / scrise, deschise / inchise)

Altele...

Dezvoltarea profesionala prin auto-reflectie
Sunt in masura sa:

0/ 1 2 3 4 5 Observatii
NE

Inteleg principiile si tehnicile de auto-reflectie

Explic principiile, metodele si instrumentele de auto-dezvoltare profesionala
(de ex. jurnale, portofolii, feedback inter pares, supraveghere, ...)

Proiectez un plan de dezvoltare pentru dezvoltarea profesionala proprie
Altele...




Anexa C. Grila pentru Interviul bazat pe Competente

Propunerea de scala standardizata de mai jos va fi utilizata pentru a evalua competentele necesare ale candidatului. Cei doi intervievatori vor folosi aceeasi
scala pentru evaluarea raspunsurilor candidatului Th mod independent si vor discuta ulterior si vor conveni asupra evaluarii finale. Evaluatorii vor avea ca scop
decizii obiective - nu subiective - si vor reduce caracterul partinitor cat mai mult posibil prin evitarea intrebarilor care i-ar impiedica sa obtind o imagine de
ansamblu corecta a candidatului.

Intrebarile de mai jos din interviul privind competentele vor ajuta evaluatorii in procesul de intervievare, deoarece intrebarile sunt planificate si legate de
competente in functie de profilul de competente elaborat in cadrul proiectului DEMAL. Mai mult decéat atat, sunt oferite scale de evaluare pentru a minimiza
subiectivitatea.

Cu toate acestea, institutia poate decide care sunt cele mai importante competente si poate adapta intrebarile in mod corespunzator, dar avand ca referinta

profilul de competente elaborat in cadrul proiectului DEMAL.

Masurile pentru evaluarea competentelor cuprind sistemul de masura cu o scala pe 4 niveluri, dupa cum urmeaza:

0/ NE - nici o proba: Candidatul nu a furnizat dovezi pozitive privind faptul ca a demonstrat competenta.

1 - limitata: Intervievatul a furnizat doar dovezi pozitive partiale cd a demonstrat competenta prin comportamente limitate
2 - mediu: Intervievatul a furnizat dovezi adecvate ca a demonstrat competenta prin mai multe comportamente

3 - bun: Intervievatul a furnizat dovezi solide pozitive de a demonstra competenta printr-o gama larga de comportamente

4 - excelent: Intervievatul a oferit o demonstratie puternica si consecventa a competentei prin dovezi excelente ale comportamentelor semnificative.



Competente legate de Elaborarea Cursurilor de invéatare pentru adulti

Instructiuni: Va rugam sa evaluati cat de bine a demonstrat intervievatul urmatoarele competente, folosind scala de mai
jos. Introduceti punctajele in tabel si luati notite despre fiecare competenta in parte si ajungeti la o notare comuna
pentru fiecare intervievat.

Sarcini si activitati Intrebarile din cadrul interviului Scala de notare Observatii

de efectuat o/ 1 2 3 4 Intervievator 1 Intervievator 2
NE

Colectarea si ana- | Ce pasi sunt necesari pentru a afla care sunt sco-
liza informatiilor purile, motivatia, nevoile si asteptarile cursantilor?

contextuale (grup

finta, nevoi de Daca ti-as cere sa identifici nevoile de formare ale

invatare, logistica) cursantilor / organizatiei, de unde ai incepe?

Spune-mi pasii pe care fi faci pentru a afla carac-

teristicile relevante despre cursanti.

Negocierea si sta- | Descrie situatia in care te aflai atunci cand a
bilirea rezultatelor trebuit sa negociezi obiectivele invatarii. Trebuie
invatarii sa descrii un anumit eveniment sau situatie, nu o

descriere generala a ceea ce ai facut in trecut.

Configurarea con- Condu-ma prin procesul de pregatire a curricu-
ceptului / curriculu- | lumului unui curs de formare. Trebuie sa descrii
mului un anumit eveniment sau situatie, nu o descriere

generala a ceea ce ai facut in trecut.




Sarcini si activitati Intrebarile din cadrul interviului Scala de notare Observatii
de efectuat o/ 1 2 3 4 Intervievator 1 Intervievator 2
NE
Corectarea de- Oamenii invata in moduri diferite si cu viteze difer-

taliilor cursului (ac- | ite. Cum te asiguri ca toata lumea din programul
tivitati, metode, ma- | tdu dezvoltd competentele necesare?

teriale)

Pregatirea material-

elor
D&-mi un exemplu despre modul in care folosesti

tehnologia in munca ta. Ce sof de e-learning pre-

feri?

Ce metodologii folosesti pentru formare?

Cum ai incheia o sesiune de formare?

»Planifica flexibili- Ai fost vreodata surprins de o problema sau de un
tatea” obstacol pe care nu l-ai prevazut? Ce s-a

intdmplat?

Spune-mi despre un moment in care formarea ta
nu a dus la rezultatele bune pe care le asteptai.
Ce s-a intamplat si ce ai invatat?




Sarcini si activitati

de efectuat

Intrebarile din cadrul interviului

Scala de notare

Observatii

0/
NE

1

2

3

Intervievator 1 Intervievator 2

Comunicarea si re-

vizuirea proiectarii

Da-mi un exemplu de program de formare de suc-
ces pe care l-ai predat. Ce |-a facut sa fie de suc-

ces?

Spune-mi despre un moment in care ai cerut
feedback de la cursantii tai despre abilitatile tale
de predare pe care I-ai folosit ulterior pentru a-ti

imbunatati munca.

Competente trans-
versale

« abilitati analitice si
de reflectie

« abilitati de
rezolvare a
problemelor si de
negociere

« abilitati de
comunicare

« abilitati de
observare, empatie

* creativitate

Care este raspunsul tau la feedback negativ? Te
rog sa explici pe baza unei situatii reale de for-

mare.

Cum ai face fata unui cursant care nu crede ca

sesiunea ta de formare merita?

Descrie un moment dificil pe care |-ai avut cu un
cursant. De ce a fost dificil? Cum ai gestionat situ-

atia? Care a fost rezultatul?

Descrie un moment in care actiunea ta rapida a

ajutat la depasirea unei posibile probleme. Care a




Sarcini si activitati intrebarile din cadrul interviului Scala de notare Observatii
de efectuat o/ 1 2 3 4 Intervievator 1 Intervievator 2
NE
« flexibilitate, fost problema posibila? Ce ai facut pentru a re-
deschidere zolva problema? Care a fost rezultatul? Ti-ai
schimba abordarea data viitoare?
Total:




Competente legate de Evaluarea Cursurilor de invatare adultilor

Instructiuni: Va rugam sa evaluati cat de bine a demonstrat intervievatul urmatoarele competente, folosind scala de mai
jos. Introduceti punctajele in tabel si luati notite despre fiecare competenta in parte si ajungeti la o notare comuna
pentru fiecare intervievat.

Sarcini si activitati Intrebarile din cadrul interviului Scala de notare Observatii
de efectuat

o/ 1 2 3 4 Intervievator 1 Intervievator 2
NE

Planificarea evalu- | Descrie o situatie Tn care a trebuit sa stabilesti un cadru
arii si a aprecierii de evaluare/apreciere intr-o perioada scurta de timp.

Cum te-ai adaptat la aceasta situatie?

Descrie pregatirea activitatii concrete de evaluare.

Care a fost situatia? Ce ai facut? Care a fost rezultatul?

Utilizarea eval- Ce masuri iei pentru a pune in aplicare activitatile de
uarii/aprecierii pe evaluare/apreciere. Te rog sa te referi la o situatie spe-
parcursul cursului cifica de formare.

Ai intalnit vreodata evolutii intr-un curs de formare care

au necesitat o actiune spontana in ceea ce priveste

evaluarea/aprecierea? Descrie situatia. Cum ai actionat




Sarcini si activitati Intrebarile din cadrul interviului Scala de notare Observatii
de efectuat

0/ 1 2 3 4 Intervievator 1 Intervievator 2
NE

in ceea ce le priveste? Ti-ai schimba abordarea data

viitoare?

Utilizarea diferitelor | Te rog sa descrii pasii pe care trebuie sa fi iei in con-

tipuri de eval- siderare la diagnosticarea nivelului de competenta al
uare/apreciere cursantilor. Te rog sa te referi la un context specific de
formare.

Cum gestionezi feedback-ul negativ? Te rog sa explici

pe baza unei situatii reale de formare.

Descrie modul in care colectezi si utilizezi feedback-ul
primit de la diferite grupuri pentru a imbunatati procesul

de invatare/predare?

Comunicarea si Te rog sa descrii modul in care comunici rezultatele ac-
impartasirea eval- | tivitatilor de evaluare/apreciere celor interesati, intr-un
uarii si aprecierii mod echitabil si constructiv / oferi feedback.

Pe baza experientei tale, care crezi ca este rolul eval-
uarii finale a unui curs de formare? Te rog sa oferi

exemple pe baza unor situatii reale de formare.




Sarcini si activitati Intrebarile din cadrul interviului Scala de notare Observatii
de efectuat

0/ 1 2 3 4 Intervievator 1 Intervievator 2
NE

Utilizarea evaluarii | Cum intentionezi sa utilizezi rezultatele

si aprecierii pentru | evaluarii/aprecierii pentru propria dezvoltare

un proces continuu | profesionala? Ce tip de rezultate trebuie utilizate, la ce
de dezvoltare intervale si cum?

profesionala pro-

prie

Competente trans- Descrie un moment in care te-ai confruntat cu

versale probleme sau stres care ti-au testat capacitatea de a le
+ abilitati analitice si face fata.

de reflectie

L Spune-mi despre un moment cand nu ai reusit sa
* constientizare

: < respecti un termen limita. Ce lucruri nu ai reusit sa
interculturala

faci? Care au fost repercusiunile? Ce ai invatat?

Ce face un proces de evaluare/apreciere sa fie de suc-

ces?




Sarcini si activitati intrebérile din cadrul interviului Scala de notare Observatii
de efectuat

0/ 1 2 3 4 Intervievator 1 Intervievator 2
NE

« abilitati de

rezolvare a

Care este cea mai dificila parte a procesului de eval-
uare/apreciere? Te rog sa oferi exemple pe baza expe-
problemelor si de rientei tale.
negociere

« abilitati de
comunicare

« abilitati de
observare, empatie
* creativitate

« flexibilitate,

deschidere

Total:




Despre DEMAL DEMAL - o e

n https:/ide-de facebook.com/DEMAL .Erasmusplus/e
Designing, monitoring and evaluating adult learning classes
Supporting quality in adult learning T http-/ithalys gr/

“Elaborarea, monitorizarea si evaluarea cursurilor de invatare
a Adultilor —

Sprijinirea calitatii invatarii adultilor” (DEMAL)

este un proiect Erasmus+ care se desfasoara intre octombrie 2016 — septembrie 2018

"m

° [
Scopurile Proiectului

DEMAL urmareste sa contribuie la calitatea invatarii adultilor prin promovarea a doua
competente profesionale cheie ale educatorilor si formatorilor pentru adulti:

» Elaborarea procesului de invatare a aduliilor si
* Monitorizarea si evaluarea procesului de invatare in randul adultilor

Ambele competente pot fi considerate ca fiind premisele esentiale pentru ca invatarea in randul
adultilor sé fie eficienta, de calitate inalta si adecvata nevoilor cursantilor.

"

[
Obiectivele Proiectului

* elaborarea a doua profiluri europene detaliate, de referintd pentru aceste
competente-cheie, legate de CEC (Cadrul European al Calificarilor);

* sadezvolte si sa testeze doua cursuri de formare continua (e-learning plus seminar
de o saptamana), inclusiv resursele de invatare legate de aceste competente cheie

+ sa testeze potentialul unei aplicatii de planificare inovatoare a cursurilor pentru a
sprijini atat invatarea directionata, cat si practica profesionala zilnica a profesorilor si
formatorilor de adulti din Europa

* sa elaboreze si sa testeze un cadru de validare care sa sporeasca comparabilitatea
furnizarii existente de formare si a calificarilor si sa faciliteze recunoasterea
competentelor dobandite Tn mod informal si, astfel, sa sporeasca flexibilitatea rutelor
de calificare pentru personalul din invatamantul pentru adulti din Europa

"my

h
Grupul tinta
Personalul din organizatiile de invatamant pentru adulti, cu experiente educationale si
profesionale diverse, implicat in elaborarea programelor de formare si monitorizarea si
evaluarea procesului de invatare. X,

"ma

h



